Postup pri havarii

Pri havariich vétsiho rozsahu okamzité volat 112.

1. Zajistit bezpecnost osob. Vyhlasit poplach, volat 112, otevrit
okna, opustit budovu.

2. Zjistit pricinu. Tepla voda, studena voda, plyn? V byté nebo
mimo byt? Pfi¢ina? Vazné?

3. Uzavrit uzavér. Pokud havarie v byté, uzavrit uzaver v byté.
Pokud nelze nebo havarie mimo byt, uzavrit uzavér v dané
stoupacce dle seznamu uzavéru (nasténka a web). Klice
v kancelari v trezoru nebo volat majitele sklepu. Seznam
telefonnich cCisel vyvéseny v kancelafi.

4. Minimalizovat skody. Hadry, prostéradla, kyble, otevreni
oken.

5. Kontaktovat vybor SVJ. Telefon 605 206 954.

6. Pokud havarie mimo byt, poptat asistenci SVJ. Zakaznicka
linka CSOB Pojistovna telefon 466 100 777, &islo smlouvy
8082178410.

7. Pokud havarie v byté, poptat asistenci u své pojistovny.

8. Pokut asistenci nelze, volat havarijni sluzbu.
Napr. firma Feistauer, telefon 797 993 256.

9. Informovat ostatni o uzavieném uzavéru. Letacek
na vchodové dvere. Pricina a planovana doba.

10. Zdokumentovat skodu. Fotoaparat, svédci, Cas, rozsah,
pricina, faktury.

11. Havdarie mimo byt hradi SVJ. Faktura na ICO: 27532593.
12. Havarie v byté hradi vlastnik bytu.



